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1 Management Summary

Die vorliegende Dokumentation beschreibt die Scalera Dom&nen Administration
Mailplattform, die sich in Verbindungsparameter zum Mailsystem und der Adminoberflache
(AdminGUI) aufteilen. Dabei werden die wichtigsten Konfigurationsparameter fir den
Zugriff und der Domanenadministration verdeutlicht.

Diese Dokumentation richtet sich an Doméanen Administratoren der Scalera Mailplattform.

2 Verbindung zur Scalera Mailplattform

Flr die Scalera Mailplattform werden diverse Dienste wie SMTP, POP3 oder IMAP4 zur
Verfligung gestellt, die Uber unterschiedliche Serveradressen bzw. Servernamen und Ports
erreichbar sind.

2.1 Authentifikation

Um sich gegenliber den einzelnen Diensten der Scalera Mailplattform zu authentifizieren,
werden ein Benutzer und ein Passwort benétigt. Der Benutzer setzt sich aus der Email
Adresse wie z. B. ,max.mustermann@scalera.ch" zusammen, das Initialpasswort wird bei
der Benutzererstellung mit vergeben und kann durch die einzelnen Benutzer im MailGUI
sowie durch den Domanen Administrator im AdminGUI neu gesetzt werden.

2.2 Email Versand

Ausgehende Emails kdnnen Uber einen Desktop Mailclient wie z. B. MS Outlook tber das
Scalera Mailsystem versendet werden. Hierbei werden dem Benutzer drei Mdglichkeiten zur
Verfligung gestellt:

e SMTP mit Authentifikation (smtp-auth)
e SMTP mit Authentifikation und TLS Verschliisselung (smtp/s)

e SMTP mit Authentifikation und SSL Verschllisselung (smtp/s)

Dabei werden folgende Serveradressen und Ports angesprochen:

Dienst Serveradresse Port
smtp-auth mail. KUNDENDOMANE.ch 587
smtp/s mail.scalera.ch 467

2.3 Email Empfang

Eingehende Emails kdnnen Uber einen Desktop Client wie z. B. MS Outlook Uber das
Scalera Mailsystem empfangen werden. Hierbei werden dem Benutzer vier Mdglichkeiten
zur Verfiigung gestellt:

e POP3 mit Authentifikation (pop3)
e POP3 mit Authentifikation und SSL Verschlisselung (pop3/s)
e IMAP4 mit Authentifikation (imap4)

e IMAP4 mit Authentifikation und SSL Verschlisselung (imap4/s)
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Dabei werden folgende Serveradressen und Ports angesprochen:

Dienst Serveradresse Port
pop3 mail. KUNDENDOMANE .ch 110
pop3/s mail.scalera.ch 995
imap4 mail. KUNDENDOMANE .ch 143
imap4/s mail.scalera.ch 993

3 AdminGUI

3.1 AdminGUI Zugriff

Am AdminGUI kdnnen sich ausschlieBlich Doméanen Administratoren anmelden, die fir die
Verwaltung von Benutzern und deren Aliasnamen, sowie Verteilerlisten und Ressourcen
verantwortlich sind.

Die AdminGUI kann Uber die URL

https://mailadmin.scalera.ch

aufgerufen werden. Hierbei kann mit dem Server ausschliesslich lber das verschliisselte
HTTPS Protokoll kommuniziert werden.

Als Login Seite meldet sich die Startseite der Scalera Webmail Verwaltungskonsole

Anmelden

SCALERA

Webmail Verwaltungskonsole

Mutzername: |

Passwort: |

Anmelden

Zur Authentifikation wird als Benutzer ,KUNDENDOMANE.ch" und das aktuelle Passwort
eines zustandigen Domanenadministrators der Domane benétigt.

Nachdem eine erfolgreiche Authentifizierung durchgefiihrt wurde, startet die Applikation
mit der Ubersicht der Accounts der Domane (Accounts verwalten):
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domadmin
caLerAl 10 | o] @usissrnrm] B o] | S

Accounts verwalten ‘m ErmErm | @it % Downloads

Neu v [-Jpearbeken [ Loschen () Passwert andem awk 1-1venl| S weter (@) Hife
& [ pearts hen [ E S urick = i

T | Makadresse anceigename Status | Uhreel dereteten nme_ Beschreibung
@ domadnin A 03/17/2008 16:05:26

& domadnin@webmaitest webforce.

Das AdminGUI ist eine AJAX fahige Anwendung, in der Benutzeraktionen in
unterschiedlichen administrativen Bereichen Uber die rechte Maustaste gesteuert und
ausgewahlt werden kann.

3.2 Ansichten der AdminGUI

Die AdminGUI bietet dem Domanen Administrator die folgenden Ansichten zur Verwaltung
an:

e Accounts flr die Account Verwaltung
e Aliasnamen fir die Alias Verwaltung
e Verteiler um Verteilerlisten zu verwalten und

e Ressourcen flir die Ressourcenverwaltung

Die einzelnen Ansichten kénnen Uber die Links oben links in der Applikation umgeschaltet
werden:

Lt il

Accounts verwalten ‘ & Accounts werwaltan
¥ Adressen o Meu ™ 2| Beatbeiten
= BCcounts
= Typ | Mail-Adrasse
2z, Biliasnamen
el Nereiler s ety

o+ Ressourcen
¥ Suchvorginge
Wlarungs-Accounts
Inaktive Accaunts (90 Tage)
Inaktive Accaunts
{Gesperrte Accounts
Geschlossene Accounts
Inaktive &ccounts (30 Tage)

305 ) s
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3.3 Accounts verwalten

In der Ansicht ,Accounts verwalten™ werden die Domé&nen Benutzer angezeigt, neue
Accounts erstellt, bestehende Benutzer bearbeitet, Passworter von bestehenden Accounts

neu gesetzt und Accounts geléscht.

3.3.1 neuer Account erstellen
In der Ansicht ,Accounts verwalten" kénnen neue Accounts Uber die Schaltflache ,,Neu"“
erstellt werden:

b
WEBEAII. ADMIN Ee | |

Accounts verwalten | o Accounts verwalten |

¥ Adressen ’E Bearbeiten [ Loschen |7 Passwart &nde
o, ACcounts ——

Ao Ty Mail-Adresse Anizeit

Den Assistenten dffnen, der Sie durch die Erstellung eines neuen Accounts Fihrt, |ce.ch doma

¢ Ressourcen |

Ein interaktiver Dialog zum Anlegen eines neuen Benutzers wird gedffnet:

Neuer Account

|+

Allgemeine Infarmationen

Accounthame

Accounkname: ¥ @ webmailtest. webforce.ch

Warname:

Initiale 2. Yorname:
Machname :*

Anzeigenarnme: ¥ auto e

kanonische Adresse: |
[ In GAL verbergen

Account einrichten

Account-Status: | Akkiv i

I™ Damain-Administrator LI

Passwort

Passwork: |

Passwort bestatigen: |
I Passwort muss geandert werden

Notizen

Beschreibung:
Motizen:

Hife Abbrechen Zuriick Wieiter Beenden

Felder mit einem * gekennzeichnet, sind Pflichtfelder

Auf der Registerkarte , Allgemeine Informationen™ wichtige Eingaben sind:

e Eingabefeld Accountname, welches die Email Adresse bezeichnet,
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e Eingabefeld Nachname, das ein Pflichtfeld ist,

e Setbox In GAL verbergen, um den Account nicht in der Global Adress List zu
verstecken,

e Dropdownliste Account-Status, um den Account z. B. zu aktivieren oder zu sperren,

e Setbox Domain-Administrator, um weitere Domanen Administratoren Accounts
anzulegen,

e Eingabefeld Passwort und Passwort bestatigen, um das Passwort zu setzen,

e Setbox Passwort muss geandert werden, um den Benutzer zu zwingen das Passwort bei
der ersten Anmeldung an MailGUI zu andern

Nachdem die Pflichtfelder korrekt ausgeflillt wurden, kann Uber den Button ,,Weiter" zu
der Kontaktdaten Registerkarte gelangt oder Gber ,,Beenden™ der neue Account angelegt
werden. Durch ,Abbrechen™ werden die Eingaben verworfen und der Account nicht
angelegt.

Auf der Registerkarte der Kontaktdaten werden benutzerspezifische Eingaben wie Telefon
oder Adresse eingegeben. Diese sind liber die GAL und dem Globalen Adressbuch

ersichtlich.
Kontaktdaten -
Telefon: | |

Firma:

Abteilung:

Biro:

Adresse:
Stadt: LI
Abbrechen || Zuriick || Wieiter || Beenden |

Auf der nachsten Registerkarte ,Aliasnamen®, kdnnen dem Benutzer verschiedene Aliase
zugeordnet werden:

Neuer Account

Aliasnamnen

Definieren Sie Mail-Aliasnamen Fir den neuen Account.
@ webmailtest. webforce.ch

Abbrechen” Zurlick, || Weiter H Beenden ‘
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Auf der nachsten Registerkarte ,,Weiterleiten™ kénnen Optionen zur Email Weiterleitung

eingestellt werden:

Neuer Account

Weiterleiten

[ imutzer kann Weitetleitungsadresse angeben

[~ Ksing lokale Kopie der Mail speichern
Wom hutzer angegebene
‘Weiterleitungsadresse:

F ' Eine ungiiltige verborgene Weiterleitungsadresse kann bei Unzustellbarkeit der Mail sichtbar werden,
Leh

weiterleitungsadresse fir Mutzer
unsichtbar:

Abbrechen Weiter

Es kann angegeben werden, ob

e ein Benutzer eine Weiterleitungsadresse angeben kann,
e eine Kopie der Email in der Mailbox gehalten wird,

e die Weiteleitungsadresse und

e eine unsichtbare Weiterleitungsadresse verwendet werden soll

Uber den Button ,,Beenden™ wird der Benutzer angelegt.

3.3.2 Account bearbeiten

Es besteht die Mdglichkeit, nachtragliche z. B. Kontaktdaten, Aliasnamen, Weiterleitungen
flr einen Benutzer zu &ndern. Dazu muss der Benutzer in der Ansicht ,Accounts verwalten®
markiert und Uber den Button ,,Bearbeiten™ zum Editieren gedéffnet werden:

-3

Accounts verwalten

llg.
o Hew

Accounts verwalten

¥ Adressen

|_|£= user2@webmailkest. webfa... o
e
"j_l Laschen Passwort andern

¥ Suchvorginge

B2 ek Arcoeie |

12.03.2009 8

& Accounts
. Tvp Mail-Adr \—‘ | Anzeigename
A Alisnamen Account bearbeiten ]
&5, verteiler 2 dorma force.ch domadmin
1} Ressourcen & user 1 @webmaikest webforce.ch userl
& user2@webmaikest webforce.ch user?
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Sl =1

|52 suxhen | @ webmail durchsuchen |

\EH | Erweterte Such

Accounts verwalten ‘

¥ Adressen

€2 schiefien

Speichern

| = to... €

Heu [ Loschen

&, Accounts
A2, Alissnamen
4 verteler

1} Ressourcen

user2

Verwendetss Kontingent: 0 ME
Zugewiesenes Kontingent: unbegrenzt ME

Account-Status: Akt
Mail: user2@webmailtest.webforce.ch
Uhrzeit der letzten Anmeldung: Nismals angemeldet

| mitalied von | Alssnamen | weiterlsiten |

[ ailgemeine |

¥ Suchvorginge
&, wartungs-aAccounts

E&. Inektive ticcounts (30 Tage)
E&. maktive pccounts

B8, Gesperrte Accounts

2. Geschibssene Accounts

B8, maktive accounts (30 Tage)

Accountname:* | user2

Varname:

Initiale 2. Vorname:

Machname:* | userz

userz 7 uto

@ webmaikest webforce.ch

Kanorische Adresse:
™ In GAL verbergen

_  Account einrichten

e

I™ Domain-Admiristrator

Passwort:
Passwort bestatigen:

I~ Passwork muss geandert werden

Beschreibuna:

Natizen:

Nachdem alle Anderungen gemacht wurden, sollten diese (iber den Button ,,Speichern™ im
System hinterlegt und das Editieren Uiber den Button ,,Schliessen™ beendet werden.
3.3.3 Account Passwort @dndern

Es ist moglich Passwoérter einzelner Benutzer Gber den Button ,,Passwort @ndern" in der
Ansicht ,Accounts verwalten™ neu zu setzen:

Accounts verwalten | |£

3, Meu * Bearbeiten

Accounts verwalken

¥ Adressen
& Accounts

. Tvp Tail-Adr Anzeigenanme
‘:g Qlashanen Account bearbeiten N
ga Verteiler 2 dorma force.ch domadmin
{&F Ressourcen & user1@webmaikest.webforce.ch userl
& userZ@webmaikest.webforce.ch userz

¥ Suchvorginge

BR ntrnn A |

Passwort dndern {user2@webmailtest.webforce.ch)

Passwart:

Passwort bestatigen:
[ Passwort muss geandert werden

Abbrechen | | (a4

Der Benutzer kann bei der ndchsten Anmeldung dazu gezwungen werden, das neu gesetzte
Passwort zu andern.
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3.3.4 Account léschen

In der Ansicht ,, Accounts verwalten™ kénnen einzelne oder auch mehrere Accounts geldscht
werden. Hierzu werden die Accounts makiert (CRTL Taste halten und Accounts anklicken,
damit mehrere Accounts makiert bleiben) und tUber den Button ,,Loschen" geldscht:

[

Accounts verwalten | | & Accounts verwalken ser2@webmailtest. webfo., o
¥ Adressen &Neu - Bearbeiten Léschen asswort Sndern

& Accounks

" Tvp Iail-Adr | Anzeigename

“lg Aliasnamen d Account bearbeiten F h domadmi

£2 verteiler 2 oma orce. o omadmin

) Rz & user1@webmaikest.webforce.ch userl

& userZ@webmaikest.webforce.ch userz

¥ Suchvorginge

BR ntrnn A |

Danach muss die Léschung nochmals bestatigt werden:

Zur Information

i Sind Sie sicher, dazz Sie diese Accounts [Hzchen wollen?

® yzerl
® zer?

Nach dem die Léschung betatigt wurde, wird eine interaktive Zusammenfassung
dargestellt:

Objekte werden geltscht

i Lioschen der Objekte
abgeschloszen

Gelgzchte Objekre:

Typ | Marne/&dresse

&2 uzerl@webrnailtest seebforce .ch
&2 uzerz@webrnailtest seebforce .ch

Abbrachen

12.03.2009
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3.4 Aliasnamen verwalten

In der Ansicht ,,Aliasnamen" verwalten™ kdnnen neue Aliase Accounts zugeordnet,
bestehende Aliase bearbeitet, verschoben und geléscht werden.

3.4.1 neuer Alias erstellen

Ein neuer Alias fiir einen Account kann Uber den Button ,,Neu" gesetzt werden:

U\'EBENI. ADMIN

Aliasnamen verwalten #Aliasnamen verwalten |

¥ Adressen
& Accounts
A2, Aliasnamen

%E, Werteiler

\oF Ressourcen

Bearbeiten ﬁ Lischen .7~ alias verschieben

Mail-Adresse Ziglname

¥ Suchvorginge
E{ ‘Wartungs-Accounts
E{ Inaktive Accounts (90 Tage)
E{ Inakkive Accounts
E{ Gesperrbe Accounts

E{ Geschlossene Accounts
E{ Inakkive Accounts (30 Tage)

Anschliessend kann in der Registerkarte ,Neuer Alias"™ der Alias und der Zielaccount (Email
Adresse) eingegeben und mit dem Button ,OK" bestatigt werden:

Neuer Alias

Alias @ webmaikest, webforce,ch

Ziel-Account: @ webmailtest, webforce.ch

Emails die an den Alias gesendet werden, werden in der Mailbox des Accountes
gespeichert. Genauso kénnen Uber den Alias aus der Account Mailbox auch Emails
verschickt. werden.
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3.4.2 Alias verschieben

Einmal erstellte Aliase kénnen durch markieren des Aliases und Uber den Button ,,Alias
verschieben™ einem anderen Account zugeordnet werden:

_ anmeldung bei Wwebmail Collaboration | _ . Webmail Verwaltungskonsaole: Account L webmail-Yerwaltungskonsole: Aliasr
WEBEAILM)MN |"E‘—‘ l H JEEN]
Aliasnamen verwalten | | =y T —— | | —
¥ hdressen A Meu ™ Bearbeiten [ Loscherly 5= Alias verschieben
AL Accounts

Tvp ‘ Mail-Adresse

. Aliasnamen  fusgewahite Alasnamen in anderen Account verschishen
&5, verteiler = aliast@webmailtest webforeeor o ==

{2k Ressourcen

¥ Suchvorginge

Warkungs-Accounts
Inakkive Accounts (90 Tage)
Inakkive Accounts
Gesperrke Accounts

Geschlossens Accounts

BPRRERE

Inakkive Accounts (30 Tage)

In der Registerkarte ,Account auswahlen™ kann Uber die Dropdownliste der Alias einem
neuen Account zugeordnet und Uber den Button ,Verschieben" gespeichert werden:

Account auswadhlen

i einen Ziel-Account Flr das Yerschieben des Aliasnamens

"alias1 @webmailtest.webforce.ch" auszuwahlen, geben Sie bitte den
Mamen oder die Mail-Adresse des Accounts in das untenstehende
Feld ein.

domadmin@webmailkest, webforce.ch
user l@webmailtest . webforce.ch

Abbrechen || Yerschieben Schliefen
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3.4.3 Alias loschen

Ein oder mehrere Aliase kdnnen geldscht werden, dabei wird aber nicht automatisch der
Account geldscht, dem der Alias zugeordnet ist. Um mehrere Accounts zu I6schen, kdnnen
diese alle markiert werden und dann Uber den Button ,,Loschen™ geléscht werden:

% @—" | 'HpSucl

Aliasnamen verwalten ‘ | ah N
¥ Adressen ,&Neu v Eearh & Y - flias verschieben
& Accounts
;& e — Typ | Mail-adresse Alias Iﬁsclm ‘ ZFielname
&5, vertailer s alias 1@webmaitest, webforce.ch uset 1@webmailtest webforce, o
(&} Ressourcen _‘,& aliasz@webmaitest webforce.ch uset 1 @webmailtest webforce, o

¥ Suchvorginge
m ‘Wartungs-Aooounts
B Inakkive Accounts (90 Tage)
B2 traktive decnonks

Nach einem erneuten Bestatigen der Loschung werden diese Aliases geldscht:

Zur Information

1 Sind Sie sicher, dass Sie diese Aliasnamen ldschen wollen?

1/'/

® zlias1@webmaitest.webforce.ch
® aliasZ@webmailtest.webforce.ch

Im anschliessenden Summary werden die geléschten Aliase angezeigt:

Objekte werden gelischt

i Liischen der Objekke
i~ abgeschlossen

Gelischte Objekte:

Tvp | MamefAdresse
_,& alias 1@webmailtest . webforce.ch
,& sliasz@webmailtest webforce, ch

Abbrechen
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3.5 Verteiler verwalten

In der Ansicht ,,Verteiler verwalten™ kdnnen neue Verteilerlisten erstellt, bestehende
Verteilerlisten bearbeitet und geléscht werden.

In Verteilerlisten kdnnen Email Adressen der Maildomane hinzugefligt werden, um diese
Uber einen zugeordneten Namen der Verteilerliste anzusprechen bzw. Emails an diese zu
verschicken, welche an alle Mitglieder der Verteilerliste ausgeliefert werden.

3.5.1 Neue Verteilerliste erstellen

Eine neue Verteilerliste kann Uber den Button ,,Neu" erstellt werden:

m =
WEBMAIL ADMIN S | |

Yerteiler verwalten ‘

erteiler verwalten |

¥ Adressen Bearbeiten [ Léschen

2 Accounts .

A, Aliasnarnen Neuet Yerteisr |dresse Anzeigename
_

i Verteiler

¢ Ressourcen

¥ Suchvorginge
‘Wartungs-Accounts
Inakkive Accounts {90 Tage)
Inakkive Accounts

i Gesperrke Accounts

: Geschlossene Accounts

BHERERE

Inaktive Accounts (30 Tage)

Anschliessend 6ffnet die Register ,Verteilerliste™:

| v‘ 42 Suchen ‘ (@) Webmail durchsuchen | B || | Erweiterte Suche ‘ ‘ T :;::::n
& Verkeiler verwalten ‘ oo O‘ (@Hilfe Downloads
Speichern Schiefen New [ Lischen Hife
L1 5p %] o o @
£ D:
% Account-Status: Kann Mails empfangen

[ Wigieder | otizen | Migied von | lisnamen |

Listername:* @ webmailtest webforce.ch

Anzeigename Mitglieder zur Liste hinzuftigen

o swhens| Suchen
Kann Mail empfange v
T
In GAL verbergen [~ Typ | Mai-Adresse ‘ Anzeigename

bitglieder der Liste

Hineufiigen Ale hinzufiigen Gauick = weker
Oder geben Sie die Adressen unten ein

Hinzufiigen Separate addresses with comma or return

alle entfernen | | Entfernen Zuriick Veiter

Die wichtigen Eingaben auf dieser Registerkarte sind

e der Listenname, der zwingend angegeben werden muss und Uber den der Verteiler
angesprochen werden kann,

e der Button ,Suchen®, liber den potentielle Mitglieder bzw. Email Adressen fiir die
Verteilerliste gesucht werden kann,
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e ,Hinzufligen" und ,Alle hinzufligen®, (ber den die Emails der Liste hinzugefiigt werden
kdénnen,

e ,Mitglieder der Liste" zeigt die bereits hinzugefiigten Mitglieder des Verteilers an.

In der Registerkarte ,,Notizen"™ kénnen diverse Notizen zum Verteiler hinzugefligt werden.

In der Registerkarte ,,Aliasnamen" kénnen dem Verteiler, wie fiir einen Account, Aliase
hinzugefligt werden.

Die Liste kann tUber den Button ,,Speichern™ gespeichert und tber den Button
~Schliessen™ geschlossen werden.

3.5.2 Verteiler bearbeiten

Die Verteilerliste kann nachtraglich Gber den Button ,,Bearbeiten™ modifiziert werden:

i -
wseEnuﬂauman ) | | | 2sud

Yerteiler verwalten ‘ o R ———— |
Gl i, Meu Bearbeiten Lischen
ey, ACCOUNES
ad, Aliasnamen Typ | Mail-Adresse Anzeigename
A
£, Verteiler el verteiler | @webmailtest, webforce.ch

ok Ressourcen
¥ Suchvorgdnge
L& Wartungs-Accounts
L& Inakkve Accounts (90 Tage)
L& Inakkive Accounts
L& Gespetrte Accounts

Anschliessend offnet sich die Registerkarte ,,Verteilerliste™ wie beim Erstellen einer neuen
Liste und kann genauso bearbeitet werden.

3.5.3 Verteiler l6schen

Die Verteilerliste kann Uber markieren des Verteilers und den Button ,,Loschen™ geldscht

werden:
m ] v|| '| psucl

verteiler verwalten ‘ b Wity vermelien
¥ Adressen s, Meu ™ Bearb =l ﬁLﬁschen
g Aocounts
£ Alasnamen Typ | Mail-Adresse Anzeigename
<8 verteiler | @webmailtest, webforce.ch

&l Yerteiler
wof Ressourcen
¥ Suchvorginge
L& wartungs-Accounts
L& Inakkive Accounts (90 Tage)
L& Inakkive Accounts

L& Gesperrte Accounts

Hierbei sind, ebenfalls wie bei Accounts oder Aliase, durch markieren mehrere
Verteilerlisten mehrfach |6schen moglich.
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Nach erneutem Bestdtigen der Loschung, wird die Verteilerliste geldscht:

Zur Information

i Sind Sie sicher, dass Sie diese Yerteiler [5schen wollen?

® yerteller li@webmailkest webforce.ch

Im anschliessenden Summary wird der geldschte Verteiler angezeigt:

Dbjekte werden geliischt

3 Lioschen der Objekke
1
o~ abgeschlassen

Gelischte Objekte:

Typ | MNamefAdresse
%& verteiler 1@webmailtest webforce.ch

Abbrechen
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In der Ansicht ,,Ressourcen verwalten™ kdnnen neue Ressourcen erstellt, bestehende
Ressourcen bearbeitet und geléscht werden.

Ressourcen kénnen ein Ort wie z. B. ein Besprechungszimmer oder eine Ausristung wie z.
B. ein Fahrzeug sein.

3.6.1 Neue Ressource erstellen

Eine neue Ressource kann Uber den Button ,,Neu™ erstellt werden:

m - - -
WEBMAIL ADMIN ‘ e | | ” |
Ressourcen verwalten | | B Eessourcen verwalten |
¥ Adressen .| Bearbeiten ﬁ Lischen

& Accounts |

,B, - I\"\{-ndresse | Anzeigenane

%E. Verte Den Assistenten 6ffnen, der Sie durch die Erstellung einer neuen Ressource Fiihrt, |

\or Ressourcen K

¥ Suchvorginge

m ‘Warkungs-Accounts

Inaktive Accounts {90 Tage)
Inaktive Accounts
Gespetrbe Accounts

Geschlossene Accounts

EV EVEV BV BV

Inaktive Accounts {30 Tage)

Ein interaktiver Dialog zum Anlegen einer neuen Ressource wird gedffnet:

Neue Ressourcen

Ressourceneigenschaften

-

— Ressourcenname

Marne:*

Mail:™* |

— Ressource einrichten

@ webmailtest, webforce.ch

Typ: | Ork
Status: | Akkiv

-

-

Planungsregeln: | Ale Termine aukomatisch annehmen, sofern Zeit nicht belegt i’

wiederkehrende automatisch abletnen: ™

—P ort
Passwark: |
Passwort bestatigen: |
— Notizen
Beschreibung:
Matizen:

-

Abbrechen Zuriick Beenden
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Auf der Registerkarte ,,Ressourceneingenschaften™ wichtige Eingaben sind:

e das Eingabefeld ,Name", welches die Ressource bezeichnet und Pflichtfeld ist,

e das Eingabefeld ,Mail*, welches der Ressource eine Email Adresse zuweist und Pflichtfeld
ist,

e das Dropdown Menu ,Typ", welches der Ressource einen Eigenschaftstyp wie Ausristung
oder Ort zuweist,

e das Dropdown Menu ,Planungsregeln®, welches das Vorgehen bei Buchung der Ressource
beeinflusst,

e das Eingabefeld ,,Passwort" und ,Passwort bestdtigen®™, welches der Resource ein Passwort
zuordnet

Nach ausfiillen der Pflichtfelder und zuséatzlichen Konfigurationen der neuen Ressource
kénnen die Eingaben Uber den Button ,,Beenden™ gespeichert oder auf die nachste
Registerkarte iber den Button ,,Weiter™ fortgefahren werden.

Auf der Registerkarte ,,Ort/Kontaktdaten der Ressource™ kdnnen weitere Angaben wie
Gebdude, Stockwerk, Raum, Kontaktperson, usw. flir die Ressource erfasst werden.

3.6.2 Ressource bearbeiten

Eine Ressource kann nachtraglich Gber den Button ,Bearbeiten™ modifiziert werden:

WEBEAIL ADMIN

Ressourcen verwalten

- | p Sud

¥ Adressen

g Aocounts
A, Aliasnamen Tvp Mail-Adress — Anzeigename
£ Verteiler 0] Ressource bearbeiten | webforce.ch autol

o Ressourcen

¥ Suchvorgénge

B

s Wartungs-Accounts
Inakkive Accounts (90 Tage)

Inakkive Accounts

=t

iy

L& Gesperrte Accounts
L& Geschlossene Accounts
Lt

Inakkive Accounts (30 Tage)

Hierbei gelangt man auf die gleichen Registerkarten wie beim Erstellen einer neuen
Ressource.

Durch den Button ,,Speichern™ werden die gemachten Anderungen wirksam und die
Ressource kann Uber den Button ,,Schliessen™ verlassen werden.
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